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Forord

Den graeske filosof Aristoteles havde for 2300 &r siden en forklaring pa, hvad der far mennesker til at leve
op til de kvalifikationskrav, som er gaeldende.

Han anfgrer tre grunde:

e Frygt for myndigheders og kollegers sanktioner.
e Respekt for det professionelle faellesskab.

o Forstaelse for de vaerdier, der bgr vaernes om.
Hensigten med Etisk Kodeks er at fastholde Registrerede Beslagsmede til at overholde moral, etik og
kvalitet i relation til hestene, kunderne og kollegerne.

Etisk Kodeks skal samtidig tjene som garanti for, at enhver, der retmaessig kan kalde sig Registreret Be-
slagsmed, overholder normen for god beslagsmedepraksis.

Ankenavnsordningen er kundernes mulighed for at ggre indsigelse, safremt de finder, at god beslagsme-
depraksis er brudt.

Etisk Kodeks tjener saledes til at skabe sammenhold og bedre arbejdsbetingelser for Registrerede Be-
slagsmede samt til bevarelse af beslagsmedekunsten til gavn for branchen og brugerne.

Radet for Hovpleje og Hestebeslag
April 2018

Radets sammensaetning

e Faggruppe Hest under Dansk Dyrlaege Forening
e Dansk Industri

e Dansk Metal

e Arbejdsgiverne

e Hestens varn

e SEGES

e Den udbydende hovedforlgbsskole

e \eterinarskolen



Generelt

Registrerede Beslagsmede tilsluttet ankenaevnsordningen har pligt til at:
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Til enhver tid sgge den bedst mulige behandling af heste med hensyntagen til hestens velfeerd

(Horsemanship)

Til enhver tid have kendskab til og overholde Lov om hold af heste

Betjene kunderne bedst muligt gennem samarbejde med dyrleeger og andre faggrupper

Sikre et samarbejde med kunderne der tilgodeser begge parter

Arbejde for hgjnelse af faget

Medvirke til en stadig forbedring af uddannelsen

Medvirke til en for faget passende tilgang af laerlinge

Medvirke til at udbrede kendskabet til Registrerede Beslagsmede

Ikke foretage handlinger der er uveerdige eller nedsaetter omdgmmet for beslagsmedestanden

Udvise kollegial adfzerd pa tveers af organisationsforhold og overholde de af organisationerne ind-

gdede aftaler

Horsemanship

Det er i overensstemmelse med god etik at:

i omgangen med heste bevare roen og ikke udsaette hestene for overgreb af nogen art

ved beslagets udfgrelse pa enhver made forsgge at tilgodese hestenes bevaegeapparat, egenart og

velfeerd

stoppe behandlingen, hvis den skgnnes at veere smertevoldende for hesten, og at orientere heste-

ejeren herom
foranledige tilkald af dyrlaege til beroligelse af urolige heste og til smertedaekning

tilkalde dyrlaege og/eller kollega, hvis der skgnnes at veaere problemer, man ikke selv kan vurdere

Det er ikke i overensstemmelse med god etik at:

udfgre beslagarbejde pa en hest, hvis den er uacceptabelt urolig
pd nogen made medvirke til at forringe hestens bevaegeapparat

pé opfordring udfgre andre specielle gnsker, som strider mod god Horsemanship og hestenes vel-

feerd.


https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=188487

Samarbejde med dyrlaeger 0.a. faggrupper

Det er i overensstemmelse med god etik at:

e Sgge en god faglig dialog med dyrlaeger
e Orientere dyrlaeger om den seneste udvikling inden for faget
e Orientere kundens dyrlaege, hvis der skgnnes at kunne opsta problemer med en hest

e Tage kontakt til kundens dyrlaege, hvis denne gennem kunden har ordineret a&ndring af beslaget

Det er ikke i overensstemmelse med god etik at:

e Skabe tvivl over for kunden, om hvorvidt en dyrlaeges behandling er korrekt
e Uopfordret anbefale kunden at skifte dyrleege

e Overhgre dyrlaegers forslag til Igsning af hov- og beslagproblemer

Samarbejde med kunder

Det er i overensstemmelse med god etik at:

e Overholde indgdede aftaler

e Give rdd og vejledning pa forespgrgsel

e Forklare kunden 8rsagen til det specielle beslag

e Forklare kunderne om betydningen af godt arbejdsmiljg i stalden

e Mindske risikoen for skader og uheld ved beslagets udfgrelse ved et godt arbejdsmiljg

e Efterlade arbejdspladsen i ryddelig stand

e Udvise papasselighed efter kontakt med heste med smitsom sygdom, s3 spredning undgas

e Ggre kunderne bekendt med Ankenaevnsordningen

Det er ikke i overensstemmelse med god etik at:

e For vindings skyld g& pa akkord med beslagets principper
e Udfgre beslag under et urimeligt arbejdsmiljg
e Undlade at r%dgive kunden, hvis der er forhold som strider mod hestens velfzerd

e Uden faglig grund udfgre et beslag, som er urimeligt kostbart



Kvalitet | faget

Det er i overensstemmelse med god etik at:

e Udfgre ethvert beslag fagligt korrekt
e Deltage i relevante efteruddannelser

e Medvirke til etablering af lokale vagtordninger for afhjeelpning af akutte hovproblemer uden for

normal arbejdstid

Det er ikke i overensstemmelse med god etik at:

e Tilbageholde oplysninger om nye eller forbedrede behandlingsmetoder for egen vindings skyld

e Undlade at medvirke i vagtordninger

Forbedring af uddannelsen

Det er i overensstemmelse med god etik at:

e Holde sig orienteret om den seneste udvikling af faget, bade nationalt og internationalt
e Forsgge at pavirke uddannelsesinstitutioner til at bevare og stadig forbedre uddannelsen

e Medvirke til at sikre og udvikle erhvervs- og efteruddannelsen

Det er ikke i overensstemmelse med god etik at:

e Uden kendskab og/eller afprgvning afvise nye tiltag inden for faget

Laerlinge

Det er i overensstemmelse med god etik at:

e Uddanne det for firmaets og egnen passende antal lzerlinge
e Praktikpladsen lever op til geeldende bekendtggrelses regler

e Leerlinge i uddannelsen bliver informeret om Etisk Kodeks

Det er ikke i overensstemmelse med god etik at:

e Benytte ufaglaert arbejdskraft til beskaering og beslagarbejde i stedet for lzerlinge


https://iu.dk/uddannelser/erhvervsuddannelser/beslagsmed/beslagsmed/

Kendskab til "Registrerede Beslagsmede”

Det er i overensstemmelse med god etik at:

e Orientere hesteejere og andre relevante personer om registreringsordningen
e Bruge betegnelsen Registreret Beslagsmed i annoncer og andre reklamer

e Bruge Registreringsordningens bomeerke

Det er ikke i overensstemmelse med god etik at:

e Skabe tvivl om betegnelsen Registreret Beslagsmed i annoncer og andre reklamer

o I skrift eller tale andre pa betegnelsen Registreret Beslagsmed

Beslagsmedestandens omdgmme

Det er i overensstemmelse med god etik at:

e Skabe respekt om betegnelsen Registreret Beslagsmed ved sgmmelig og veerdig opfgrsel og god

faglig orientering af kunder
e Drive serigs forretning som lever op til branchens normer
e Orientere medarbejdere om branchens Etiske Kodeks

e Behandle enhver henvendelse vedrgrende hestebeslag med almindelig respekt over for savel hest

som kunde
e Orientere kunden om arsagen hvis hjselpemidler er pakraevet
e Vaerksted og andre faciliteter fremstar ordentligt og ryddeligt

e Veerksted og servicevogn er udstyret med ngdvendigt udstyr

Det er ikke i overensstemmelse med god etik at:

e Optreede beruset eller p& anden made udvise ubehagelig adfeerd

e Udgve brutalitet og ra opfgrsel i omgangen med heste

e Viderebringe oplysninger vedrgrende personer eller traeningsresultater, der ikke er offentligt tilgaen-
gelig

e Undlade at udfgre et af dyrlaege ordineret beslag pa grund af manglende kapacitet

e P3tage sig behandling, som ligger uden for beslagsmedefaget



Kollegial adfaerd

Det er i overensstemmelse med god etik at:

e Henvise szrlige beskaerings-/beslagproblemer til kolleger, der har en speciel viden pa omradet,
hvis ens egen viden, erfaring eller faciliteter ikke egner sig til Igsning af opgaven

e Forsgge at fremme det faglige samarbejde mellem kolleger og, hvis anmodning fremsaettes, hjeelpe
ved seaerlige tilfaelde

e Omtale kolleger i en positiv tone og undlade at nedggre kolleger fagligt og/eller personligt over for
andre

e Orientere kolleger om betalingsproblemer vedrgrende kunder

Det er ikke i overensstemmelse med god etik at:

e Forsgge at fastholde en kunde, som er henvist af en kollega, for at fa Igst et specielt problem

e Forsgge at skaffe sig nye kunder ved at tilbyde beslagarbejde til en uacceptabel lav pris

e P3berdbe sig en uddannelse eller et speciale som man ikke er i besiddelse af

e Udfgre ikke akut beslagarbejde for en kunde, hvis man er vidende om, at denne er i restance hos

en kollega

Etisk korrekt opfgrsel
Medlemmer bgr i enhver sammenhaeng udvise
ordentlig og anstaendig opfarsel i enhver form for kontakt med kunder og kolleger.

Herunder bgr der ikke i det faglige professionelle virke:

e Tales nedseettende om emner eller grupper af mennesker

e Udgves seksuelt ladede handlinger eller ytringer



Hvis du gnsker at vide mere

Du er altid velkommen til at kontakte Industriens Uddannelser, hvis du har spgrgsmal.

Industriens Uddannelser
Vesterbrogade 6 D, 4. sal
DK-1780 Kgbenhavn V
+45 337791 11
info@iu.dk

www.iu.dk
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